Trnmensnon +31152511670

Meer informatie? Bel 015-2511670
Of e-mail ons info@trimension.nl

Crisismanager REFRESHER Training 2018 Alumni CMR

Je hebt enige tijd geleden een mooie basis gelegd in de 2x3 daagse Opleiding Crisismanager.
Sindsdien heb je mogelijk weinig tijd gehad om je eigen vaardigheden op peil te houden, geen
crisis meegemaakt, weinig zelf geoefend. Tijd dus voor een herhaling van de stof en weer zelf
trainen in de rol van crisismanager, procesbewaker, bordschrijver, informatiemanager en/of
gewoon als teamlid of als observator. Mogelijk is onze “refresher”-training de opleiding die je
zoekt!

Doel van de training

- Leidinggevenden en sleutelfunctionarissen met een crisisrol onderhouden, verdiepen en
versterken hun persoonlijke “crisismeesterschap”;

- Uitwisselen van nieuwste ontwikkelingen en inzichten.

Door interactieve lesvormen, oefeningen en vaardigheidstrainingen herhaal je de inhoudelijke,
procesmatige, persoonlijke en groepsdynamische aspecten in crisissituaties. Je loopt om je valkuilen heen
of je valt er (weer of nog steeds) middenin.

Ook in deze training gaat het om het aanscherpen van het bewustzijn van gedrag, keuzes maken en
daarover kunnen communiceren. Dat versterkt de "autonomie” van de deelnemers. Hiervoor maken we
onder meer gebruik van Insights Discovery Colours. Sinds januari 2017 een vast onderdeel van de
basisCMR.

Alleen door regelmatig zelf te trainen onderhoud je je vermogen goed te kunnen functioneren in je
crisisrol! Daarnaast is er natuurlijk ruimte om te leren van elkaars ervaringen.

e Crisisfunctionarissen die hun “operationele” functioneren en hun zelfvertrouwen
willen aanscherpen waardoor ze hun rol beter kunnen uitvoeren;

e Gemotiveerd om uit de comfort-zone te stappen en hard aan zichzelf te werken;

¢ Gemixt samengestelde deelnemersgroep;

e Mensen die vooral willen leren door te ervaren en door hun ervaringen te delen.

Wat leer ik? Veerkracht / Kennis / Daadkracht / Zelfvertrouwen

Kennis e Herhaling van de basismodellen die in de basisCMR zijn behandeld;
e Nieuwe ontwikkelingen en inzichten;
e Herhaling besluitvormingsmethodieken;
e Kennis van crisisbeheersingsprocessen én psychosociale factoren die daarbij een rol
spelen;
e Inzichtin je eigen gedrag en dat van anderen.
Vaardigheden e Toepassen crisisbesluitvormingsmethodiek PBOB;
e Vervullen van de rollen voorzitter, procesbewaker, informatiecoérdinator, bordschrijver;
e Toepassen Insights Discovery als instrument voor persoonlijke effectiviteit en veerkracht;
e Werken in een team onder druk.

Competenties Afhankelijk van reeds opgedane ervaring werk je in wisselende intensiteit aan het versterken
van de competenties die noodzakelijk zijn voor het goed vervullen van je rol. Het gaat om de
competenties: (1) Analytisch; (2) Besluitvaardig; (3) Communicatief; (4) Co6rdinerend; (5)
Daadkrachtig; (6) Politiek bestuurlijk inzicht; (7) Onafhankelijk; (8) Overtuigend; (9) Reflectief;
en (10) Stressbestendig.
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Persoonlijke aandacht /Praktisch /Ervaringsgericht / Ervaringen delen

Opbouw

De opleiding is praktisch en bouwt voort op het programma van de Opleiding Crisismanager.
Verder leren door te doen én door ervaringen uit te wisselen. Zo krijg je zicht op de
aandachtspunten en valkuilen in crisismanagement. Het maximum aantal deelnemers is 14
deelnemers. In het programma is de basisworkshop Insights Discovery opgenomen. Deelnemers
krijgen de gelegenheid om een profiel aan te maken dat dient als basis voor de workshop.

Deelnemer - Inventariseren van eigen leerwensen, leerstijl en leerdoelen.
- Discovery Profiel aanmaken
= Zelfstudie (Vernieuwde Reader en Handboek worden ter
beschikking gesteld)
- Inbreng van een casus

Opleiding Casussimulaties
Basisworkshop Insights Discovery
Crisiscommunicatie en informatiemanagement
Exact opleidingsprogramma wordt opgesteld mede op basis van vragen
van deelnemers. Ervaring delen, oefenen en feedback krijgen staan
centraal.

Prijs €2.500,- all-in
Praktische informatie Open inschrijving 1x 3 dagen 2 ervaren trainers Vrij van BTW

Datum

Tijd

Investering

Voorjaar: 13 — 14 - 15 februari 2018. Locatie Groot — Warnsborn.
Werktijden zijn van 09.00 tot 22.00 uur (m.u.v. dag 3, dan tot 16.00 uur).

De totale tijdsinvestering voor deze opleiding is 44 uur. Dit bestaat uit de voorstudie van 8 uur,
de huiswerkopdracht van 4 uur en 32 uur in drie opleidingsdagen.

De investering voor de opleiding Crisismanager bedraagt €2.500,- vrij van BTW. Dit bedrag is
inclusief het verblijf op een prachtige locatie, overnachting, ontbijt, lunch en diner.

Hands-on / Flexibel / Deskundig/ Gemotiveerde en enthousiaste trainers

Werkwijze

Trainers

In crisissituaties maakt de mens het verschil. Binnen onze opleidingen, trainingen en
oefeningen op het gebied van crisisbeheersing ligt onze focus daarom op persoonlijke- én
teameffectiviteit. Onze benadering is fris en eigentijds, we zijn praktisch en leveren direct
toepasbaar resultaat. Leerpunten worden gezamenlijk benoemd en omgezet in concrete
afspraken voor verbeteringen en actiepunten. Zowel voor de dagelijkse als crisispraktijk.

Bram Monnier, Leendert Vinck en Marthe Huibers zijn drie ervaren trainers en adviseurs die
je graag willen begeleiden om je leerwensen te realiseren.




